Deutsche Telekom AG Tagungshotels

Ausgangssituation

Die Telekom Tagungshotels haben sich
auf die besonderen Anforderungen von Se-
minaren, Tagungen und Kongressen spezia-
lisiert und sind mit den neuesten Medien und
Arbeitsmitteln ausgestattet.

Anforderungen

Fir Informationszwecke sollte die techni-
sche Ausstattung der Telekom Tagungshotels
um eine flexible und innovative Multimedia-
technik erweitert werden. Folgende Anforde-
rungen standen bei der Auswahl eines ge-
eigneten Partners im Mittelpunkt:

m Unproblematische und ziigige Hand-
habung ohne spezielle Vorkenntnisse

m Schnelle und flexible Anpassung der
Informationen

Ergebnis

Mittlerweile sind bereits vier der acht Tele-
kom Tagungshotels mit der editlT/playlT
Software von Macnetix ausgestattet. Schon
an der Rezeption erhalten die Gaste multi-
mediales Infotainment: Auf einem 40 LCD
NEC Display werden sowohl allgemeine
Informationen zum Hotel als auch tber die
im Haus statfindenden Konferenzen bzw.
Seminare présentiert. Hier sind Hinweise wie
Raumnummer, Seminarthemen, Dozenten,
Messen, etc. zu finden.

Auf einem weiteren 40’ Bildschirm erhalt
man einen Einblick Uber die News des Ta-
ges. Zur visuellen Unterstitzung der Daten
sind verschiedenste Formate wie PowerPoint-
Présentationen, Mpegs, Web Sites und Gra-
fiken einsetzbar. Fir die optimale Darstel-

Seit 2000 gehéren wir zu den Unterneh-
men, die erfolgreich im In- und Ausland
Hardware und Softwarelésungen im Infor-
mations- und Werbebereich anbieten.

Wir realisieren kundenspezifische Projekte
und stehen neuen Herausforderungen offen
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Insgesamt besitzt die Telekom acht solcher
Hauser, die Uber das ganze Bundesgebiet
verteilt sind.

Natirlich durfte es auch beim technischen
Equipment der Tagungshotels nicht an mo-
dernster Informations-und Kommunikations-
technik fehlen.

m  Garantierte Zuverldssigkeit des ent-
sprechenden Systems

m Einhaltung des Corporate Design der
Tagungshotels

playlT-Steuereinheit

lung dieser Inhalte sorgt die Software playlT.
Sédmtliche Daten werden an einer PC-
Editierstation, einem sogenannten editlT
Client, von den zustdndigen Mitarbeitern
eingepflegt. So kénnen sie ohne grofien
Zeitaufwand aktualisiert werden. Zudem
lassen sich sémtliche Medieninhalte leicht
mit dieser Software steuern und auf alle
Displays verteilen.

Zusétzlich wurde eine XML-Schnittstelle zur
Hotel-Software "SIHOT" geschaffen. Alle
bereits vorhandenen Termine werden da-
durch automatisch von editlT importiert und
auf beide Bildschirme gezeigt. Doppeleintra-
gungen bleiben somit aus. Gleichzeitig be-
deutet das eine enorme Zeitersparnis fir die
Mitarbeiter.

gegeniber. Branchenlésungen wurden von
uns bereits mitunter fir Hotels, Banken, Re-
staurants, Schulen, Universitdten, For-
schungsinstitute, Energieversorgungsunter-
nehmen entwickelt.

Uns zeichnen insbesondere unsere fachli-
che Kompetenz und unsere zufriedenen Kun-
den aus.
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Wolfgang
Bosse,
Leiter
Telekom
Tagungs-
hotels:

,Unsere
Anforde-
rungen wurden durch die Lésungen
von Macnetix punktgenau getroffen.
Das System arbeitet einerseits vollau-
tomatisiert und erlaubt andererseits
dennoch manuelle Konfigurationen.
Die Bedienung ist auch fir Laien
leicht versténdlich und der laufende
Betrieb zeigte eine hohe Zuverléssig-
keit.”
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